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1. Wstęp

1.1. O Raporcie

Niniejszy dokument został stworzony przez grupę uczestników dziewiątej edycji kursu Challenges of Sustainable Development in Poland, który odbywał się w dniach 9 – 30 lipca 2006 w ośrodku konferencyjnym PAN w Mogilanach koło Krakowa. Corocznie, kurs jest poświęcony tematyce zrównoważonego rozwoju i ma na celu szerzenie tej idei w Polsce oraz zwiększanie świadomości ekologicznej polskiego społeczeństwa. Organizatorami kursu są: Fundacja Sendzimira, Uniwersytet Florydzki (USA), Akademia Górniczo-Hutnicza oraz Fundacja Partnerstwo dla Środowiska.


Raport jest wynikiem realizacji programu kursu, a w szczególności części, która ma na celu zapoznanie uczestników z praktycznymi możliwościami wprowadzania zasad zrównoważonego rozwoju w przedsiębiorstwie. W niniejszym opracowaniu autorzy podjęli próbę nakreślenia ram potencjalnego regulaminu dla firm zrzeszonych w Stowarzyszeniu Zielona Strefa Przedsiębiorczości „Business Park Zawiła”. Proponowany regulamin jak i cały raport zostały przygotowane, by zachęcić firmy do aktywnego wdrażania proekologicznych rozwiązań poprzez wskazanie wymiernych korzyści ekonomicznych i społecznych.
1.2.  Idea Zrównoważonego Rozwoju

Termin rozwój zrównoważony został zdefiniowany przez ONZ jako rozwój, który zaspokaja potrzeby obecnego pokolenia, bez pozbawiania możliwości przyszłych pokoleń do zaspokojenia ich potrzeb (‘Nasza wspólna przyszłość’ Raport Brutland). W praktyce oznacza to ciągłe równoważenie trzech systemów ekonomicznego, społecznego i ekologicznego. Innymi słowy, zrównoważony rozwój wskazuje, jak perspektywiczne zarządzanie dążące do podwyższenia dobrobytu materialnego może współgrać z umacnianiem więzi międzyludzkich i poszanowaniem środowiska naturalnego. Tym samym, wdrożenie tego typu rozwoju jest procesem bardzo złożonym i długotrwałym, jednak coraz więcej firm, organizacji jak również i rządów na świecie decyduje się na projektowanie i realizację programów zgodnych z jego założeniami. Dzieje się tak, ponieważ coraz częściej i coraz szerzej rozpoznawane są korzyści płynące z zastosowania praktyk realnych pod względem ekonomicznym, społecznie pożądanych i respektujących prawa środowiska naturalnego.

1.3 Fundacja Partnerstwo dla Środowiska

Jedną z organizacji promujących trwały i zrównoważony rozwój jest Fundacja Partnerstwo dla Środowiska. Działająca w ramach konsorcjum Environmental Partnership for Central Europe Fundacja w swojej misji mówi o tworzeniu lepszego świata, w którym warto chronić środowisko. Jej celem jest wspieranie partnerstwa i praktycznego działania dla zrównoważonego rozwoju. Na stronie internetowej (www.epce.org.pl) Fundacja zamieściła następującą listę wyróżniających ją cech: 

· Tworzenie układów partnerskich na rzecz rozwoju lokalnego (współpraca pomiędzy społecznościami a firmami, samorządami, instytucjami rządowymi oraz uczelniami) 

· Poszanowanie środowiska naturalnego jako podstawy życia człowieka. 

· Propagowanie zrównoważonego rozwoju dla poprawy jakości życia w wymiarze społecznym i gospodarczym. 

· Wspieranie społeczności lokalnej jako wspólnoty ludzi o podobnych celach 
(np. grupa działaczy, koło gospodyń wiejskich, społeczność szkoły, gmina) 

· Włączenie do współpracy biznesu, który wywiera znaczny wpływ na skuteczność ochrony środowiska i jakość życia lokalnego. 

Realizacja ostatniego punktu odbywa się głównie poprzez organizowany przez Fundację program ‘Czysty Biznes’, który ma na celu pomaganie małym i średnim przedsiębiorstwom w uzyskaniu konkretnych korzyści dzięki działaniom na rzecz ochrony środowiska. Program działa od 1998 roku i cieszy się coraz większą popularnością. Decydujące się na udział w programie firmy zrzeszone są w regionalnych Klubach Czystego Biznesu.  Każdy klub ma swojego opiekuna (koordynatora), którego zadaniem jest utrzymywanie stałego kontaktu z członkami w celu pomocy w korzystaniu z oferty Programu (koordynatorem na terenie Kraków/Nowa Huta jest Pani Teodozja Susik). Dotychczasowe osiągnięcia programu jednoznacznie wskazują na zwiększenie konkurencyjności biorących w nim udziału firm poprzez: 
· bardziej efektywne zarządzanie zasobami,
· obniżenie kosztów działalności,
· ograniczenie negatywnego oddziaływania na środowisko,
· korzystanie z doświadczeń innych firm,
· spełnianie wymogów prawa ochrony środowiska,
· zdobywanie nowych rynków,
· pozyskiwanie partnerów do realizacji inicjatyw i projektów przez firmy zrzeszone 
w klubach Czystego Biznesu (www.czystybiznes.pl).
W ramach Programu Czysty Biznes prowadzony jest szereg projektów w tym Zielone Parki Przedsiębiorczości.  

1.4. Zielone Parki Przedsiębiorczości (ZPP)

Zielone Parki Przedsiębiorczości (ZPP) to projekt, który określa  ścisłą współpracę funkcjonujących w ramach programu Czysty Biznes firm, samorządów oraz lokalnej społeczności, mającą na celu przyniesienie  korzyści wszystkim partnerom. Partnerska współpraca ma formę uczestnictwa w pracach Komitetu Sterującego ZPP (składają się na niego przedstawiciele wszystkich zaangażowanych stron), który decyduje o działaniach podejmowanych na terenie Parku. 

Efektem opracowania strategii rozwoju ZPP jest pojawienie się planu działania, którego realizacja wymaga instytucji zarządzającej. Jej funkcje spełnia często jedna z firm, skupionych w obrębie ZPP. Partnerzy mogą powołać spośród ich samych instytucję zarządzającą – przedsiębiorstwo, którego działania skupiają się na zarządzaniu nieruchomościami przemysłowymi na terenie Parku. Podmiotem zarządzającym  może być jednak zarówno instytucja specjalnie w tym celu utworzona jak również wybrana spośród podmiotów już istniejących. Parkami zarządzają instytucje typu agencji rozwoju regionalnego, jednostki samorządu terytorialnego, jak i jednostki o innej formie prawnej: fundacje, spółdzielnie, stowarzyszenia.

Utworzenie stowarzyszenia jest  powszechną formą zarządzania ZPP, ułatwiającą dostęp do środków z wielu programów grantowych. Ponadto stowarzyszenia cieszą się pozytywnym odbiorem społecznym, głównie dlatego że ich działalność kojarzy się z pracą społeczną jej członków. Mankamentem takiego rozwiązania jest fakt, iż stowarzyszenie jest tworzone przez osoby, a nie instytucje. Osoby prawne nie mogą tworzyć stowarzyszenia. Mogą być one jedynie „członkami wspierającymi”, którym nie przysługuje prawo startowania w wyborach do władz stowarzyszenia.

 
ZPP jest najczęściej partnerstwem międzysektorowym, tworzonym przede wszystkim przez przedsiębiorstwa - sektor prywatny, oraz samorządy lokalne. Jego działania mogą być wspierane przez Fundację Partnerstwo dla Środowiska oraz lokalne organizacje pozarządowe. Park skupia partnerów w sposób dobrowolny. Ich priorytetowym założeniem jest osiągniecie wspólnych korzyści, dzięki podejmowaniu działań, na zasadzie wspólnego dzielenia kosztów, ryzyka i odpowiedzialności. Działając razem, partnerzy mają szansę osiągnąć coś więcej niż tylko prostą sumę efektów, które osiągnęliby, gdyby każdy z nich działał oddzielnie. Ma to ogromne znaczenie zwłaszcza w kontekście realizacji projektów na rzecz ochrony środowiska.

ZPP jest szczególnym przykładem parku przemysłowego - łączy cechy tradycyjnego parku przemysłowego z proekologicznymi działaniami na rzecz ochrony środowiska. Głównym celem ZPP jest stymulacja rozwoju gospodarczego regionu, poprzez podniesienie jego atrakcyjności dla inwestorów. Przyciągając inwestorów na dany teren, ZPP wpływa również korzystnie na rozwój firm już tam istniejących, w sposób który sprzyja środowisku oraz okolicznym mieszkańcom (m.in. dzięki utworzeniu nowych miejsc pracy).

W utworzonej przez Fundacje Partnerstwo dla Środowiska ulotce „Zielone Parki Przedsiębiorczości” zostały wyszczególnione główne zalety uczestniczenia w projekcie:
Firmy:
· wizerunek firmy przyjaznej dla środowiska,

· obniżenie kosztów działania,

·  wspólne projekty na rzecz ochrony środowiska,

· podniesienie wartości nieruchomości i większe bezpieczeństwo na danym obszarze,

· dostępność komunikacyjna (dobra infrastruktura drogowa i oznakowanie),

· atrakcyjne i zadbane otoczenie firmy.

Społeczności lokalne:
· podniesienie jakości życia na danym terenie,

· nowe miejsca pracy w powstających i rozwijających się firmach,

· poprawa stanu środowiska naturalnego w miejscu zamieszkania,

· zadbane i atrakcyjne tereny ZPP otwarte dla okolicznych mieszkańców,

· współpraca firm, samorządu i organizacji pozarządowych na rzecz społeczności lokalnej.

Samorządy:
· nowe miejsca pracy,

· wpływy do budżetu gminy ze sprzedaży lub dzierżawy gruntów oraz podatków od prowadzonej działalności gospodarczej,

· obniżenie oddziaływania firm na środowisko naturalne,

· możliwość angażowania firm w projekty na rzecz społeczności lokalnych. 
1.5. Stowarzyszenie Zielona Strefa Przedsiębiorczości „Business Park Zawiła”
Pomysł stworzenia Zielonego Parku Przedsiębiorczości w południowo-zachodniej części Krakowie został wykorzystany przez firmę Alstar, która zainicjowała założenie Zielonej Strefy Przedsiębiorczości „Business Park Zawiła”. Park o powierzchni około 80 ha znajduje się w rejonie ulic: Zawiła, Kobierzyńska, Skośna, Borkowska, Forteczna, Wartowna, Korpala, Bartla, Komuny Paryskiej. Szacuje się, że na terenie Parku działa ponad 100 firm produkcyjnych, usługowych i handlowych. Spośród nich, 22 prywatnych przedsiębiorców reprezentujących 20 firm zrzeszyło się w stowarzyszenie. Firmy te użytkują ponad 50% obszaru Parku.

Powstała organizacja za priorytet stawia sobie promocję i zarządzanie pierwszym 
w Krakowie Zielonym Parkiem Przedsiębiorczości w ten sposób, aby stał się on atrakcyjnym terenem pod inwestycje oraz wygodnym miejscem zamieszkania i rekreacji. Szczegółowe cele, jakie mają kształtować konkretne działania Stowarzyszenia,  zawarto w opracowanym Statucie, z których najważniejsze to: 
1. Rewitalizacja obszaru i rozwój infrastruktury technicznej w obszarze Zielonej Strefy Przedsiębiorczości obejmującej obszar ulic : Zawiła, Skośna, Kobierzyńska, Orleańska, Komuny Paryskiej, Korpala, Bartla, Borkowska ze szczególnym uwzględnieniem działań we współpracy z władzami lokalnymi,
2. Wspieranie inicjatyw rozwoju przedsiębiorczości i ochrony środowiska,
3. Integracja i wspomaganie rozwoju społeczności lokalnej,
4. Współpraca z władzami lokalnymi w celu rozwoju strefy,
5. Działania na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktów i współpracy między społeczeństwami.
Realizacja założeń promowania i rozwoju zarządzanego terenu może przybierać różne formy: od tworzenia konkretnych programów rozwoju Strefy i pozyskiwania na nie funduszy, poprzez organizację wydarzeń kulturalnych i edukacyjnych, aż po udzielanie wsparcia, 
w tym finansowego, inicjatywom i organizacjom pozarządowym. 

W celu przystąpienia do organizacji konieczne jest uzyskanie rekomendacji dwóch członków zwyczajnych Stowarzyszenia. 
Podstawowym źródłem majątku Stowarzyszenia jest składka członkowska 
w wysokości 130 zł (30 zł od osoby fizycznej oraz 100 zł od firmy).
Aktualnie w Stowarzyszeniu działają następujące firmy:
1. ALSTAR – budowa, wynajem i zarządzanie nieruchomościami komercyjnymi (www.alstar.com.pl)
2. ATTIC – centrum budowlane (www.attic.pl)
3. BEHR SERVICE Polska Sp. z o.o. – samochodowe systemy termiczne (www.behrservice.pl)
4. BIONAT – asortyment środków wypiekowych (www.bionat.com.pl)
5. DACH-CENTRUM – sprzedaż pokryć dachowych i usługi dekarskie oraz ogólnobudowlane (www.dachcentrum.pl)
6. DEXOL – hurtownia motoryzacyjna (www.dexol.com.pl)
7. GETH – doradztwo, sprzedaż, montaż i serwis maszyn piekarniczo-cukierniczych (www.geth.pl)
8. INTER-CERA – sprzedaż surowców potrzebnych do wyrobu opakowań z kartonu 
i tektur wielowarstwowych oraz akcesoriów z tym związanych; hurtowy handel kartonem i papierem, tekturami wielowarstwowymi i gotowymi pudłami (www.intercera.com.pl)
9. LIBERTA -  sprzedaż, polerowanie, kalibracja oraz cięcie ceramicznych płytek gresowych, marmurów, granitów i aglomarmurów oraz montaż wszystkich w/w materiałów (www.liberta.com.pl)
10. Firma LUBICZ – serwis, remont, naprawa oraz demontaż, transport i montaż maszyn poligraficznych (www.lubicz.com.pl)
11. MAŁOPOLSKA POLIGRAFIA – drukarnia świadcząca usługi poligraficzne (www.malopolskapoligrafia.pl)
12. OMEKO – firma papiernicza (www.omeko.pl)
13. PAR Partner Sp. z o.o. – powierzchnia biurowa do wynajęcia (www.parpartner.pl)
14. F.H. PETRA – dostawa materiałów ściernych i polerskich
15. ROMSTAN –produkcja m.in. stolarki okiennej i drzwiowej z PCV, usługi kompleksowego utrzymywania czystości (www.romstan.com.pl)
16. STACJA PALIW
17. TEX-PRIM – firma dziewiarska (www.tex-prim.pl)
18. TUPLEX -  firma handlowa w branży tworzyw sztucznych (www.tuplex.pl)
19. VERACOMP S.A. – dystrybucja rozwiązań informatycznych (www.veracomp.pl)
20. WAWEL-SERVIS - 
budownictwo mieszkaniowe (www.wawel-service.com.pl)
Obecnie w skład Zarządu wchodzą:
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 natomiast Komisję Rewizyjną tworzą:

Jacek Federowicz  
BIONAT, 

Jarosław Olipra   
ATTIC 

Adam Rudowski  
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Działalność Stowarzyszenia
Pierwsze spotkanie w sprawie organizacji Zielonego Parku Przedsiębiorczości odbyło się w lipcu 2003 roku, w trakcie którego Fundacja Partnerstwo Dla Środowiska przedstawiła główne założenia i ideę Parku. Po udzieleniu poparcia przez władze miasta, wiosną 2004, przedsiębiorcy zaangażowani w inicjatywę na terenach dawnej Fabryki Domów Kombinatu Budownictwa powołali Stowarzyszenie Zielona Strefa Przedsiębiorczości „Business Park Zawiła”. Rok później Prezydent Miasta Krakowa prof. Jacek Majchrowski podpisał list intencyjny o współpracy ze stowarzyszeniem i Fundacją Partnerstwo dla Środowiska, jednak nie pociągnęło to za sobą żadnych konsekwencji. Ze strony urzędu miasta obserwuje się brak jakichkolwiek bodźców finansowych i zachęt do inwestycji na terenie „Business Park Zawiła”. 

Stowarzyszenie aktywnie angażuje się w działalność na rzecz okolicznych mieszkańców (cztery parafie). Przynajmniej raz do roku organizowane są dla nich imprezy tematyczne, dyskoteki, dzień otwarty w Fitness Club. Podejmuje także próby zawiązania współpracy pomiędzy lokalną szkołą a firmami z terenu „Business Park Zawiła” (m.in. oferta przekazania sprzętu komputerowego). Ponadto, w 2004 roku z inicjatywy BPZ zorganizowano Konferencję na temat Bezpieczeństwa w celu stworzenia uchwały 
o monitoringu. 

Ostatnio BPZ podjęło kroki w kierunku budowy nowej ulicy Bartla i rozbudowy ulicy Zawiłej. Złożono wnioski do szczegółowego planu zagospodarowania terenu „Kobierzyn-Zalesie” dotyczące przebudowy ulicy Zawiłej i utworzenia strefy usług publicznych przy skrzyżowaniu ulic Zawiła i Komuny Paryskiej. Powstał również komitet budowy kanalizacji sanitarnej przy ulicy Zawiłej. Inicjatywy te możliwe są jednak do zrealizowania dopiero po zmianie kategorii ulicy Zawiłej z krajowej na gminną o co wnioskuje Stowarzyszenie. 

W chwili obecnej istnieje trudność w identyfikacji terenów BPZ. Wynika to głównie ze sporu o umieszczenie tablic informacyjnych z Zarządem Dróg i Komunikacji jak 
i problemów we wprowadzaniu nazwy lokalnej BPZ do planów miasta. BPZ chcąc zadbać 
o estetykę obszaru nawiązał współpracę z Instytutem Architektury Krajobrazu Politechniki Krakowskiej.

2. Rekomendacja – Regulamin wewnętrzny Stowarzyszenia
Zielona Strefa Przedsiębiorczości „Business Park Zawiła” aspiruje by stać się wzorcowym terenem rozwoju gospodarczego dla Krakowa, Małopolski i kraju. Firmy działające na obszarze Parku chcą być postrzegane jako nowoczesne, profesjonalne, dynamiczne i proekologiczne. W związku z silną konkurencją wśród przemysłowych terenów całego Krakowa i okolic o nowych inwestorów warto promować nie tylko korzystne warunki lokalizacyjne ZPP Zawiła ale przede wszystkim, podkreślać, że jest to centrum, które podąża za najnowszymi trendami światowymi zgodnymi z zasadami zrównoważonego rozwoju.
Działanie w myśl zrównoważonego rozwoju coraz częściej docenia się w dobie globalizacji i rosnących oczekiwań społeczeństwa – szanse przetrwania na rynku mają tylko te firmy, które ciągle się doskonalą, uczą, potrafią efektywnie wykorzystać swój potencjał bez zbytniego ingerowania w naturalną równowagę środowiska. W Polsce ta świadomość dopiero się tworzy. Według badań przeprowadzonych wśród polskich konsumentów tylko 10% uwzględnia czynnik ekologiczny, ale zauważa się, że ta tendencja wciąż narasta. Stąd też Zielony Park Przedsiębiorczości może wykorzystać fakt, że należy do pierwszych (pionierskich) przykładów wdrażania przyszłościowej idei.


Aby ułatwić firmom działającym na terenie Zielonego Parku Przedsiębiorczości Zawiła wdrożenie zasad zrównoważonego rozwoju, należałoby opracować konkretne wskazówki. Pierwszym krokiem powinno być stworzenie reguł dla firm wewnątrz Stowarzyszenia, których zastosowanie początkowo byłoby dobrowolne. W miarę obserwowania jak ścisła współpraca, korzystne warunki zatrudnienia oraz działania proekologiczne wpływają na zwiększenie konkurencyjności firm Stowarzyszenia, 
z opracowanych reguł można byłoby utworzyć wewnętrzny regulamin przynależności do organizacji. 
2.1.  Przykładowy Regulamin

1. Dostosowanie istniejących obiektów oraz nowych inwestycji do najlepszych standardów uwzględniających proekologiczne aspekty

2. Zrównoważone prowadzenie firmy ze szczególnym uwzględnieniem oszczędnej gospodarki zasobami

3. Dbanie o pracowników i ich rozwój w firmach Stowarzyszenia

4. Dbałość o jakość oferowanych produktów i usług

5. Ścisła współpraca pomiędzy firmami Stowarzyszenia

6. Zaangażowanie w działania na rzecz lokalnej społeczności
7. Promowanie ZPP z podkreśleniem przynależności do ruchu prośrodowiskowego
1. Dostosowanie istniejących obiektów oraz nowych inwestycji do najlepszych standardów uwzględniających proekologiczne aspekty

Proponowane rozwiązania:

a. Program Czysty Biznes (patrz: Fundacja Partnerstwo dla Środowiska)

b. Wzorcowa infrastruktura techniczna i systematyczna kontrola jej jakości

c. Zielone Budownictwo
2. Zrównoważone prowadzenie firmy ze szczególnym uwzględnieniem oszczędnej gospodarki zasobami

Proponowane rozwiązania:

a. Zielone Biuro

b. Wdrażanie dostępnych nowych technologii, które zakładają minimalizację zużycia zasobów i generowania odpadów (firmy produkcyjne)

c. Trzy zasady: RRR (Reduce, Reuse, Recycle, czyli Ograniczaj, Użyj ponownie, Przetwarzaj)

d. Opracowanie LCA (Life Cycle Analysis – Cykl życia produktu)

e. Wykorzystanie LCC (Life Cycle Costing – Analiza finansowa), która czytelnie prezentowałaby opłacalność rozwiązań
3. Dbanie o pracowników i ich rozwój w firmach Stowarzyszenia

Proponowane rozwiązania:

a. Regularne szkolenia podwyższające kwalifikacje, w tym te mające na celu szerzenie świadomości ekologicznej

b. Jasna polityka płacowa

c. Opracowanie ścieżki kariery
d. Bezpieczeństwo miejsca pracy (np. poprzez monitoring)

4. Dbałość o jakość oferowanych produktów i usług

Proponowane rozwiązania:

a. Osiąganie standardów jakości tj. ISO 9001

b. Wprowadzenie EPR (Extended Producer Responsability – Rozszerzona Odpowiedzialność Producenta)
5. Ścisła współpraca pomiędzy firmami Stowarzyszenia

Proponowane rozwiązania:

a. Zielona polityka zaopatrzenia

b. Wspólna polityka gospodarowania odpadami

c. Wymiana informacji (poprzez m.in. tworzenie raportów według zasad 
GRI – Global Reporting Initiative)

d. Polityka rabatowa

e. Opracowanie wspólnej polityki środowiskowej

6. Zaangażowanie społeczne i działanie na rzecz lokalnej społeczności
Proponowane rozwiązania:

a. Współpraca ze szkołami oraz uczelniami wyższymi (np. staże dla studentów, darowizny używanego sprzętu)

b. Organizowanie konferencje (np. Konferencja na temat Bezpieczeństwa)

c. Dni otwarte

d. Organizowanie spotkań z przedstawicielami innych grup interesariuszy (lokalna społeczność; Rada Miasta)

7. Promowanie ZPP z podkreślaniem przynależności do ruchu prośrodowiskowego
Proponowane rozwiązanie

a. Umieszczanie informacji i loga ZPP w folderach promujących zrzeszone 
w Stowarzyszeniu firmy,

b. Użycie papieru ekologicznego do produkcji materiałów promocyjnych 

c. Opracowanie koncepcji wizualnej Parku (wspólne elementy architektury, kolorystyka)
2.2.  Informacje na temat wybranych zagadnień Regulaminu
Ad 1. Dostosowanie istniejących obiektów oraz nowych inwestycji do najlepszych standardów uwzględniających proekologiczne aspekty:

Zielone Budownictwo 

Wprowadzanie zasad rozwoju zrównoważonego do Zielonej Strefy Przedsiębiorczości „Business Park Zawiła” powinno rozpocząć się już na poziomie planowania i budowy obiektów znajdujących się na terenie parku. W chwili obecnej wysoko rozwinięta technologia budowlana pozwala tworzyć tzw. ‘zielone budynki’. Budynki te oprócz walorów estetycznych i użytkowych pozwalają na obniżenie kosztów ich użytkowania, przy niewielkim dodatkowym koszcie początkowym poniesionym, podczas projektowo-konstrukcyjnej fazy ich powstawania. 

Do głównych powodów dla których warto jest inwestować w zielone budynki należą: 

· Zwrot (w operacyjnej fazie projektu) podwyższonych kosztów produkcji wynikłych 
z zastosowania zielonej technologii w procesie konstrukcji budynku, 

· Zwiększenie wydajności finansowej infrastruktury poprzez obniżenie kosztów jej użytkowania,

· Zwiększenie produktywności pracowników dzięki rozwiązaniom takim jak oświetlenie pomieszczeń światłem słonecznym, atrakcyjny widok z okien, kontrola dźwięku,
· Poprawa zdrowia i samopoczucia osób pracujących na terenie budynku,

· Wyeliminowanie potencjalnych problemów wynikających ze złego stanu technicznego budynków,
· Podwyższenie wartości rynkowej nieruchomości, 

· Możliwość korzystania z programów umożliwiających uzyskanie pomocy finansowej 
i technicznej na projekty związane z ‘zieloną architekturą’,
· Umocnienie wizerunku firmy wśród lokalnej społeczności (firmy popierające 
i korzystające z wydajnych, ‘zielonych’ budynków przyczyniają się do poprawy jakości życia w rejonie w którym operują, zyskując tym samym pozytywną reputację) 

· Użytkowanie budynku o wysokiej jakości z możliwymi do przewidzenia kosztami utrzymania.

Mniej wymierną pod względem materialnym, aczkolwiek równie ważną cechą wydajnych budynków jest to, iż ich projektowanie uświadamia  wiele problematycznych kwestii m.in.:

· wysokie koszty energii elektrycznej

· problemy związane z ograniczoną dostępnością wody i rosnącą produkcją odpadów

· globalne ocieplenie klimatu.

Aby lepiej zobrazować wymiar potencjalnych korzyści finansowych wynikających 
z zastosowania zielonej architektury, tabela poniżej (Tabela 1) podaje przykład kosztów zapotrzebowania energetycznego w konwencjonalnym budynku w porównaniu do wydajnego, ‘zielonego’ obiektu.

Tabela 1 Zestawienie kosztów zapotrzebowania energetycznego w konwencjonalnym budynku 
w porównaniu do „zielonego” obiektu. Dane podane są w dolarach amerykańskich.

	Porównanie kosztów pokrycia zapotrzebowania energetycznego budynku konwencjonalnego, oraz budynku o zwiększonej wydajności

	
	Roczny koszt energii

Budynek konwencjonalny
	Roczny koszt energii

Budynek o zwiększonej wydajności
	Obniżenie kosztów (proporcja)

	Oświetlenie
	$ 6.100
	$ 3.190
	47.7%

	Klimatyzacja (chłodzenie)
	$ 1.800
	$ 1.310
	27.1%

	Ogrzewanie
	$ 1.800
	$ 2.280
	28.9%

	Inne formy użytkowania energii 
	$ 2.130
	$ 1.700
	20.1%

	Suma
	$ 11.830
	$ 7.490
	36.7%


Dodatkowe informacje:

Dr Charles J. Kilbert „Sustainable Construction: Green Building Design and Delivery”, John Wiley and Sons, Inc., 2005 

International Institute for Sustainable Built Environment
www.greenbuilding.ca
US Green Building Council

http://www.usgbc.org/
Building Research Establishment Environmental Assessment Method

http://www.breeam.org/
Building Research Establishment

http://www.bre.co.uk/
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Ad.2. Zrównoważone prowadzenie firmy ze szczególnym uwzględnieniem oszczędnej gospodarki zasobami

Zielone Biuro

Idea Zielonego Biura polega na stworzeniu miejsca, w którym przyjemnie się pracuje, dba się o oszczędność energii elektrycznej i małe zużycie wody, a także minimalizację
i segregację odpadów. Narzędziem do osiągnięcia tych celów jest odpowiednia polityka środowiskowa. Najlepszym rozwiązaniem jest wprowadzanie w życie zasad Zielonego Biura, które łączyłoby ideę zrównoważonego rozwoju z następującymi:

1. Papier i gospodarka urządzeniami biurowymi
· Systematyczne mierzenie zużycia papieru

· Zamawianie większej ilości papieru dla stowarzyszenia z założeniem przekazania firmie dostawczej powstałej makulatury 

· Używanie w biurze papieru z recyklingu oraz zaprojektowanie standardowego papieru firmowego z zaznaczeniem jego ekologicznego pochodzenia

· Drukowanie dokumentów obustronnie, co pozwala na zmniejszenie zużycia papieru nawet sześciokrotne

· Archiwizowanie dokumentów za pomocą urządzeń cyfrowych (komputer)

· Przekazywanie zużytych tonerów oraz urządzeń biurowych specjalistycznym firmom do powtórnego użycia lub na zasadzie umowy zakupu z dostawcą o zwrocie zużytych części

· Zcentralizowane używanie urządzeń biurowych (np. jeden fax, drukarka sieciowa, ksero w obrębie jednego piętra)

2. Energia
· Stosowanie energooszczędnych źródeł energii m.in.: termoregulatory, zmierzchowe wyłączniki oświetlenia zewnętrznego, czujniki ruchu, żarówki energooszczędne

· Oszczędność prądu przez wyłączanie nieużywanych komputerów, monitora oraz urządzeń biurowych. Wyłączanie także funkcji stand-by.
 W przypadku wielu urządzeń ponad połowa rocznego zużycia energii jest marnotrawiona w efekcie pozostawienia ich w stanie czuwania. Rekordzistami są drukarki komputerowe - w ciągu roku aż 93% energii zużywana jest przez nie w trybie stand-by, tylko 7% energii wykorzystana zostaje na drukowanie.
3. Klimatyzacja i ogrzewanie
· Zastosowanie klimatyzacji z odzyskiem ciepła (recyrkulacja powietrza)
· Systematyczna kontrola sprawności funkcjonowania 
· Zastosowanie grzejników energooszczędnych z głowicami termostatycznymi
· Ocieplenie budynku, które będzie miało istotny wpływ na efektywność ogrzewania
· Zastosowanie energooszczędnych (szczelnych) okien
4. Woda
· Systematyczny pomiar zużycia wody w biurze (wodomierz) oraz szczelności instalacji, co pozwala na zmniejszenie strat do 40%

· Stosowanie rozwiązań konstrukcyjnych baterii, pozwalających zmniejszyć strumień wody (wielkość wypływu wody) np. perlatory, ograniczniki wypływu, końcówki na bazie zraszaczy.
5. Odpady
· Zarządzanie odpadami poprzez zapobieganie ich powstawaniu (używanie opakowań papierowych, szklanych)

· Segregacja odpadów (puszki aluminiowe, szkło, papier, plastik) i przekazywanie firmom posiadającym odpowiednie decyzje administracyjne 

· Unikanie produktów niepotrzebnych w biurze (naczynia jednorazowego użytku, naczynia plastikowe, plastikowe bibeloty), rezygnacja z opakowań jednorazowych 
i zastąpienie ich bardziej przyjaznymi środowisku (drewniane, szklane, wiklinowe, słomiane)

· Ograniczanie ilości używanych przez firmę środków czystości oraz innych środków chemicznych i zastępowanie ich ekologicznymi (mydło, środki dezynfekcji, płyny do mycia naczyń itp.)

6. Wizerunek biura
· W miarę możliwość stosowanie używanych mebli, wyprodukowanych z drewna lub innych surowców pochodzenia naturalnego

· Dekorowanie biura roślinami, gdyż nadaje to naturalny wygląd jak również pomaga 
w koncentracji

Dodatkowe informacje:

www.energia.eco.pl
www.zieloneparki.pl
www.greenoffice.org.nz/
www.green-office.org.uk/
www.egeneration.co.uk/centre/modules/green_office/
www.wwf.fi/green_office/criteria_and_evaluation.html
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
LCA i LCC

LCA – Life Cycle Assessment oraz LCC – Life Cycle Costing są to techniki i metody analizy wpływu poszczególnych działań na środowisko, które znacznie wspomagają proces decyzyjny. 

LCA to multidyscyplinarne narzędzie służące do mierzenia zużycia środowiska i jednocześnie pozwalające zrozumieć konsekwencje podejmowania decyzji ściśle związanych lub mających wpływ na naturalne otoczenie. Analiza obejmuje wszystkie etapy cyklu życia materiału/produktu (surowiec, półprodukt, produkt, instalacja, użycie, zwrot, recykling, ponowne użycie). 

LCC obejmuje analizę finansową możliwych alternatyw. Pozwala ona na wybór najbardziej korzystnej i „zrównoważonej” możliwości.  Może być stosowana zarówno do prostych jaki 
i skomplikowanych problemów.

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Ad. 4 Ścisła współpraca pomiędzy firmami Stowarzyszenia
Wymiana informacji (m.in. poprzez tworzenie raportów według zasad GRI – Global Reporting Initiative)

Global Reporting Initiative jest jedną z form przedstawiania firmy pod względem zrównoważonego rozwoju. Opracowywanie tego typu dokumentu niesie ze sobą wiele korzyści:
1. dzięki wcześniejszemu zdefiniowaniu potencjalnych zagrożeń środowiskowych 
i społecznych  usprawnia zarządzanie ryzykiem i uaktualnia środki zapobiegawcze,
2. poprzez spojrzenie na działalność firmy z innej perspektywy, wspiera zarządzanie strategiczne,
3. sprzyja innowacyjnym zmianom, które wynikają z kompleksowej analizy wszelkich aspektów działalności firmy,  
4. wzmacnia wizerunek i konkurencyjność dzięki przejrzystemu i wiarygodnemu zaprezentowaniu mocnych stron, planów ulepszeń, strategii rozwoju itp. nie tylko pod względem produktu, ale także zatrudnienia,  ekonomicznej pozycji na rynku i inne,

5. poprzez rozpoznanie możliwości firmy i potencjalne wykorzystanie ich na większą skalę poszerza horyzonty.
Przygotowanie raportu powinno przebiegać w siedmiu etapach.

1. Wyznaczenie osób odpowiedzialnych za stworzenie raportu i ustalenie ram czasowych 

2. Określić tematy i interesariuszy
3. Ustalenie celów dla przedsiębiorstwa i raportu

4. Zebranie danych i innych informacji

5. Napisanie raportu

6. Zaprojektowanie raportu.

7. Rozpowszechnienie raportu
Dodatkowe informacje:
Global Reporting Initiative

www.globalreporting.org
Odpowiedzialny biznes:

www.odpowiedzialnybiznes.pl
Manager środowiska

www.eko-spec.pl
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Ad.5 Ścisła współpraca pomiędzy firmami Stowarzyszenia

Zielona Polityka Zaopatrzenia (Green Procurement Policy – GPR)

Polityka przedsiębiorstwa realizowana w oparciu m.in. o:

· preferowanie produktów i usług przyjaznych środowisku oraz mających mniejszy  negatywny wpływ na życie człowieka,

· stosowanie się do zasad LCC (Life Cycle Cost),

· stosowanie produktów pochodzących z recyklingu lub takich, które można ponownie wykorzystać,

· podnoszenie świadomości ekologicznej zarówno w miejscu pracy jak i poza nim,

· współpraca ze świadomym ekologicznie biznesem (dostawcy, kontrahenci, dystrybutorzy),

· minimalizacja zużycia surowców i energii oraz wprowadzanie zachęt w celu ograniczenia strat i marnotrawstwa,

Dodatkowe informacje:

www.lecf.org.uk
www.ciwmb.ca.gov
www.defenselink.mil
3. Alstar – firma do naśladowania
Firma handlowo-usługowa Alstar działa od sierpnia 1991 roku jako spółka 
z ograniczoną odpowiedzialnością. Od momentu jej powstania, funkcję prezesa sprawuje Janusz Kotynia. Siedziba firmy znajduje się w Krakowie przy ulicy Zawiłej 61 na terenach poprzemysłowych o wielkości 4.5 ha, które następnie przystosowano na potrzeby firmy oraz obsadzono zielenią. W celu zwiększenia atrakcyjności użytkowanego terenu Prezes 
FHU Alstar zainicjował powstanie Stowarzyszenia Zielona Strefa Przedsiębiorczości „Business Park Zawiła”.
Działalność

Alstar specjalizuje się w zarządzaniu nieruchomościami komercyjnymi, jak np.: biura, hale, magazyny, ośrodki wypoczynkowe. Zajmuje się  także ich kompleksową obsługą. Ponadto spółka prowadzi klub fitness (squash, sauna, solarium, masaże).

Firma świadczy usługi utrzymania czystości i konserwacji na rzecz  najemców, jak również we własnym zakresie dba o sprawność techniczną swoich obiektów, utrzymanie  terenów zielonych, dróg wewnętrznych itp. Wszystkie obiekty budowane są z zastosowaniem najnowszych technologii, z dużą dbałością o szczegóły ich wykończenia. Firma stara się także stosować nowoczesne  rozwiązania w zakresie „proekologiczności” budowanych obiektów, tak aby zminimalizować ich negatywny wpływ na środowisko. Wieloletnie doświadczenie Alstaru w branży nieruchomości pozwala na szybką realizację inwestycji na najwyższych standardach zarówno nowych, jak i przebudowywanych obiektów. Przedsiębiorstwa, którym Alstar aktualnie wynajmuje nieruchomości na terenie Parku to: LEKKERLAND POLSKA S.A. (dawniej Milo S.A.), VERACOMP S.A., DHL Express Sp. z o.o., F.H. PETRA,  Przedsiębiorstwo Remontowo-Budowlane WRÓBUD, AQUA PRODUKT  Sp. z o.o., INOXKRAK Sp. z o.o., ALMA Firma Handlowo – Usługowa, Specjalistyczna Indywidualna Praktyka Lekarska Małgorzata Ostrowska,  Autoalarmy i Zabezpieczenia Andrzej Sikora,  FOBOS X Studio Reklamy,  WM International, COMPTE.R Polska, Active on Line.
Zarząd Alstaru realizuje także cele Polityki Jakości opartej na normie PN EN ISO 9001:2001. Pozwala to na uporządkowanie wewnętrznych procedur i obiegu dokumentów 
w firmie, co wpływa na jej konkurencyjność zarówno na rynku krajowym jak i unijnym. Równocześnie dba o podwyższanie świadomości wśród pracowników pod względem znaczenia jakości i odpowiedzialności za wykonywaną przez nich pracę. Dzięki tym działaniom firma uzyskała certyfikat BVQI potwierdzający zgodność jej pracy z wyżej wymienioną normą ISO. 

Polityka Środowiskowa

W swoich przedsięwzięciach Alstar dąży do ciągłego doskonalenia w zakresie ochrony środowiska. W opracowanej Polityce Środowiskowej, firma stawia sobie następujące cele:

· przestrzegać wszystkich wymogów prawnych w zakresie ochrony środowiska,

· ograniczać zużycie wody oraz energii (cieplnej i elektrycznej) poprzez wdrażanie nowych rozwiązań i stosowanie najlepszych praktyk,

· zarządzać odpadami poprzez zapobieganie ich powstawaniu, segregację, bezpieczne magazynowanie i przekazywanie firmom posiadającym odpowiednie decyzje administracyjne,

· ograniczać ilość i uciążliwość dla środowiska używanych przez Firmę środków czystości oraz innych środków chemicznych,

· systematycznie sprawdzać i dbać o sprawność systemu wentylacyjnego,

· systematycznie szkolić pracowników firmy w zakresie procedur służących wdrażaniu działań prośrodowiskowych,

· promować zachowania prośrodowiskowe wśród klientów, poprzez uświadamianie im ich wpływu na środowisko oraz proponowanie konkretnych działań służących jego ochronie, w szczególności zaś promowanie zasad zrównoważonej turystyki.

Polityka Środowiskowa Alstaru znana jest nie tylko jego zarządowi i pracownikom, ale udostępniana jest także klientom i dostawcom firm. Na drodze ustnego instruktażu wszyscy pracownicy są informowani o działaniach proekologicznych podejmowanych przez firmę.

 Z obserwacji aktualnych przedsięwzięć, wynika iż zarządowi Alstaru rzeczywiście zależy na wdrażaniu proekologicznych rozwiązań, a za teoretycznymi zasadami idą  praktyczne działania.

Zastosowanie proekologicznych rozwiązań

W firmie stosowane są różnorakie sposoby oszczędności energii, jak np.: energooszczędne żarówki, zmierzchowe wyłączniki oświetlenia zewnętrznego, czujniki ruchu, ręczne sterowanie klimatyzacją, termoregulatory. Ciekawym rozwiązaniem jest zastosowanie w budynku fitness tzw. rekuperatorów, które pozwalają na odzysk ciepła 
z wentylacji. Prowadzone są ponadto regularne pomiary poziomu zużycia energii elektrycznej. Potwierdzeniem zaangażowania firmy w problemy środowiskowe jest fakt, iż brała ona udział w europejskim Konkursie Oszczędności Energii w biurze „Energy Trophy”. Jego celem było zaoszczędzenie jak największej ilości energii przy zastosowaniu jedynie metod beznakładowych jak np. wyłączanie światła w momencie opuszczania biura. Choć udział w konkursie nie miał przełożenia na znaczące oszczędności finansowe firmy, to jednak przyczynił się w dużym stopniu do zwiększenia świadomości ekologicznej pracowników firmy Alstar i zmotywował ich do oszczędzania energii elektrycznej.

Od przyszłego roku planowana jest modernizacja technologii pozyskiwania elektryczności, która szacunkowo przyniesie firmie około 5000 PLN oszczędności w skali miesiąca. Będzie to możliwe dzięki wybudowaniu stacji trafo generującej prąd o średnim napięciu.

Obecnie Alstar prowadzi indywidualną gospodarkę odpadami, niezależnie od pozostałych przedsiębiorstw w Parku. Produkowane odpady są segregowane i gromadzone 
w kontenerach dostarczanych przez MPO, które znajdują się w wyznaczonych miejscach podlegających monitoringowi. Odpady rozdzielane są na : makulaturę, szkło, metal, butelki oraz pozostałe. Warto zaznaczyć, iż firma nawiązała współpracę z Politechniką Krakowską, której przekazuje butelki typu PET. Są one wykorzystywane jako narzędzie do tworzenia nowych proekologicznych rozwiązań technicznych.

 W celu ograniczenia ilości wytwarzanych odpadów zastosowano w firmie tonery i tusze do drukarek w wymiennych opakowaniach oraz wymienne pojemniki na wodę w dystrybutorach. Całkowicie wyeliminowano z użycia plastikowe sztućce i naczynia jednorazowego użytku. Trawa pochodząca z koszenia obszarów zieleni gromadzona jest w kompostowniku, 
a następnie wykorzystywana jako nawóz. Odpady drewniane przewożone są na wieś i tam utylizowane.

W kwestii odpadów płynnych Alstar korzysta z kanalizacji rozdzielczej. Ścieki bytowe gromadzone są w zbiorniku bezodpływowym i odbierane przez firmę z zewnątrz, natomiast wody opadowe i roztopowe zrzucane są do kolektora miejskiego. Woda deszczowa gromadzona jest w zbiornikach podziemnych o przeznaczeniu przeciwpożarowym, 
a następnie stosowana do podlewania zieleni poprzez spryskiwacze. Planowane jest także wykorzystywanie jej do celów gospodarczych tj. spłuczki w toaletach, mycie podłóg. 

Firma dokłada starań aby została sfinalizowana planowana wzdłuż ulicy Zawiłej budowa kanalizacji. Odprowadzenie ścieków siecią kanalizacyjną przyniesie wszystkim firmom znajdującym się na terenie Parku oszczędności rzędu 10 PLN/m3.

Współpraca z otoczeniem

Firma Alstar, jako główny inicjator projektu powstania Zielonego Parku Przedsiębiorczości przy ulicy Zawiłej działa na rzecz poprawy infrastruktury, organizacji 
i bezpieczeństwa na jego terenie. Podejmuje również działania na rzecz okolicznych mieszkańców, takie jak np. organizacja „dnia otwartego w Fitness Club Alstar” oraz promuje aktywny wypoczynek. Chcąc pobudzić rozwój ZPP i przyciągnąć nowych inwestorów, stara się rozwijać współprace z pozostałymi przedsiębiorstwami zlokalizowanymi na terenie Parku. Niestety często firmy te nie wykazują równie dużego zainteresowania współpracą, co obniża efektywność i opłacalność podejmowanych przedsięwzięć.

Plany na przyszłość

Główne kierunki rozwoju Alstaru, określone w planie zagospodarowania terenu firmy, nastawione są na budowę kolejnych budynków biurowo-handlowych. Planowane jest utworzenie Centrum Biurowego z docelową powierzchnią biurową 35000m2. Plan na najbliższy rok obejmuje adaptację obiektu pełniącego obecnie funkcje magazynu na biura.  Nowobudowane budynki mają być wyposażone według najlepszych standardów, 
z zastosowaniem najnowszych technologii proekologicznych(m.in. baterie słoneczne), które obniżą koszty ich eksploatacji. Gazowy system ogrzewania budynków, zastąpi w przyszłości bardziej efektywny system wykorzystujący pompy ciepła.

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
4. Podsumowanie

Przedstawiona propozycja Regulaminu i przykład firmy Alstar ma na celu zachęcenie przedsiębiorstw działających na terenie Zielonego Parku Przedsiębiorczości Zawiła do realizacji wiodącej w społeczności międzynarodowej zasady polityki proekologicznej. Wprowadzanie koncepcji zrównoważonego rozwoju wpłynie korzystnie na wizerunek 
i efektywność działań przedsiębiorstw, a Zielona Strefa Przedsiębiorczości stanie się wzorcowym przykładem Zielonego Parku dla Polski, a może Europy i Świata. 
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